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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA 

Última actualización: septiembre de 2026 

En cumplimiento de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 

los Particulares y demás disposiciones aplicables, B2B EMPRENDE SERVICIOS 

PROFESIONALES S.A DE C.V , comercialmente identificada como B2B Emprende, con 

domicilio en Atenas 1-1 Oficina b, San Álvaro,Azcapotzalco es responsable del 

tratamiento y protección de los datos personales obtenidos mediante su sistema de 

videovigilancia. 

1. Datos personales que se recaban 

A través de las cámaras de seguridad instaladas en determinadas áreas comunes de 

nuestras instalaciones podrán recabarse: 

• Imagen de las personas que ingresan, permanecen o transitan por las áreas 

videovigiladas. 

• Características físicas visibles. 

• Fecha y hora de ingreso, salida o tránsito. 

• Movimientos y actividades realizadas dentro del campo de visión de las 

cámaras. 

No se pretende obtener mediante este sistema datos personales sensibles. 

2. Ubicación de las cámaras 

Las cámaras de videovigilancia se encuentran instaladas exclusivamente en áreas 

comunes, particularmente en: 

• Recepción. 

• Pasillos. 

• Patio. 

• Terraza. 

No existen cámaras instaladas en oficinas privadas, salas de juntas ni dentro de los 

espacios de coworking. 

La orientación y ubicación de los equipos deberán procurar limitar la captación a las 

áreas necesarias para las finalidades de seguridad señaladas en este aviso. 

 

3. Finalidades del tratamiento 

Las imágenes captadas mediante el sistema de videovigilancia serán tratadas 
exclusivamente para las siguientes finalidades: 
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• Preservar la seguridad de colaboradores, clientes, proveedores, visitantes y 

demás personas que se encuentren en las instalaciones. 

• Proteger las instalaciones, mobiliario, equipo y demás bienes. 

• Prevenir y, en su caso, documentar incidentes de seguridad. 

• Investigar hechos relacionados con daños, pérdidas, accesos no autorizados o 

incidentes ocurridos dentro de las áreas vigiladas. 

• Contar con elementos de apoyo cuando sea necesario esclarecer un 
incidente relacionado con la seguridad de personas o bienes. 

• Atender requerimientos de autoridades competentes cuando exista 

fundamento legal para ello. 

Las grabaciones no deberán utilizarse de manera incompatible con estas finalidades. 

4. Acceso a las grabaciones 

El acceso a las grabaciones estará restringido al personal expresamente autorizado 

por B2B EMPRENDE SERVICIOS PROFESIONALES SA DE CV 

Las personas autorizadas deberán utilizar la información únicamente para las 

finalidades establecidas en este aviso y mantener su confidencialidad. 

Las imágenes o grabaciones no deberán copiarse, compartirse, difundirse o utilizarse 

para fines personales o distintos de aquellos para los cuales fueron obtenidas. 

5. Conservación y eliminación 

Las grabaciones serán conservadas únicamente durante el tiempo razonablemente 

necesario para cumplir con las finalidades descritas en este aviso. 

Como política interna, B2B Emprende establece un periodo ordinario de conservación 

de 30 días, después del cual las grabaciones serán eliminadas o sobrescritas, salvo que 

deban conservarse por un periodo mayor como consecuencia de: 

• Un incidente de seguridad. 

• Una investigación interna. 

• Un procedimiento legal. 

• Un requerimiento de autoridad competente. 

• La defensa o ejercicio de derechos. 

Una vez concluida la finalidad que motivó su conservación adicional, las grabaciones 

deberán eliminarse de forma segura. 

6. Transferencias de información 

B2B Emprende no comercializa las imágenes o grabaciones obtenidas mediante sus 

sistemas de videovigilancia. 

La información podrá ser comunicada a autoridades administrativas, ministeriales o 
judiciales cuando exista un requerimiento legal debidamente fundado o cuando 

resulte necesario para la investigación, ejercicio o defensa de un derecho conforme a 

la legislación aplicable. 
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En caso de que proveedores tecnológicos tengan acceso a los sistemas de 

videovigilancia para actividades de instalación, mantenimiento, almacenamiento o 
soporte, deberán tratar la información conforme a las instrucciones del responsable y 

adoptar las medidas de seguridad correspondientes. 

7. Medidas de seguridad 

B2B Emprende mantendrá medidas administrativas, técnicas y físicas razonables para 

proteger las imágenes y grabaciones contra daño, pérdida, alteración, destrucción, 

uso, acceso o tratamiento no autorizado. 

Entre otras medidas, se procurará: 

• Restringir el acceso mediante usuarios y contraseñas. 

• Limitar el número de personas autorizadas. 

• Evitar compartir credenciales de acceso. 

• Mantener actualizados los sistemas de grabación. 

• Controlar la descarga y extracción de grabaciones. 

• Eliminar las grabaciones una vez terminado su periodo de conservación. 

8. Derechos ARCO 

Las personas titulares de los datos personales podrán ejercer, cuando resulte 

procedente, sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO) 

respecto del tratamiento de sus datos personales. 

Para presentar una solicitud podrán comunicarse con: 

Responsable o área de privacidad: LEONARDO TOLEDANO 

Correo electrónico: leonardo.toledano@b2bemprende.com 

 

La solicitud deberá contener la información necesaria para identificar a la persona 
solicitante, el derecho que desea ejercer y elementos suficientes que permitan 

localizar, cuando sea posible, la grabación correspondiente. 

9. Limitación del uso o divulgación 

Las personas titulares podrán solicitar información respecto de los mecanismos 

disponibles para limitar el uso o divulgación de sus datos personales a través del correo 

electrónico. 

10. Cambios al aviso de privacidad 

B2B Emprende podrá modificar o actualizar este Aviso de Privacidad cuando existan 

cambios legales, tecnológicos, operativos o en las finalidades del tratamiento. 

Las modificaciones estarán disponibles en: 

www.b2bemprende.com 
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11. Contacto 

Para cualquier duda relacionada con el tratamiento de imágenes obtenidas 
mediante el sistema de videovigilancia, puede comunicarse con: 

B2B Emprende 

Correo: leonardo.toledano@b2bemprende.com 

Teléfono: 5565523611 
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